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Absolventi l[ekarskych fakulty by méli béhem studia
Ziskat...

= vedomosti
= dovednosti
" postoje
° pokud dochazi k zalobam na lekare, pak

témeér nikdy kvuli nedostate€nym znalostem Ci
dovednostem



DUSTOJNOST




Umluva na ochranu lidskych prav a distojnosti lidské bytosti
v souvislosti s aplikaci biologie a mediciny (Rada Evropy, 1997) - Viz
i Sbirka mezinarodnich smluv CR €.96/2001.

Clanek 1. Smluvni strany budou chranit a svébytnost
vsech lidskych bytosti a kazdemu bez diskriminace zarucCi uctu k
integrité jeho bytosti a ostatni prava a zakladni svobody pfri aplikaci
biologie a mediciny......

Ochrana lidskych prav a a
umiraficich (Parlamentni shromazdeni Rady Evropy ¢. 1418/1999)

Deklarace o bioetice a lidskych pravech (UNESCO, 2005)
zduraznuje na prvnim misté ; vnima ji
jako zaklad pro uznani vSech lidskych prav.



VSeobecna deklarace

o0 bioetice a lidskych pravech

(UNESCO, 19. fijna, 2005)

Clanek 3 — idska distojnost a lidska prava

1. Lidska dustonost, lidska prava a zakladni
svobody maji byt plne respektovany.

2. Zajmy a blaho jedince maji mit prednost
pred samotnym zajmem vedy nebo
spolecnosti.



POKUSY O DEFINICI




Dustojnost

= Marcus Tullius Cicero: "autorita osoby, ktera
si zaslouzi pozornost a veskerou uctu a ktera
je hodna respektu; jeji postaveni a povest by
mely byt spojeny s vynikajicimi vlastnostmi
dané osoby.”

= vnitfni dustojnost je zde implicitné
predpokladana, je vSak ocenovano rozvijeni
takovych vlastnosti, které si zaslouzi uctu a
které tuto vnitfni dustojnost vyjadruji a stvrzuji



Dustojnost

" Pico della Mirandola: svoboda vybrat si
Zpusob své existence a s jeho
zodpovednosti za vlastni osud



Thomas Hobbes: Attributed Dignity

* Thomas Hobbes popisuje dustojnost jako jakousi hodnotu trzni.

= "Cena Clovéka nebo jeho hodnota je v tom, zac€ stoji, tak jako je
cena jinych véci, to jest, kolik by se asi vyplatilo za uziti jeho sily
a moci. Neni tedy naprosta, nybrz zavisi na potrebé a usudku
jinych.

= Ajako v jinych vecech, taktéz, jde-li o lidi, urCuje cenu kupujici a
nikoliv prodavajici. Lidé se vetSinou sami odhaduji co nejvice,
ale jejich skuteCna cena neni o nic vyssi, nez jak ji odhadnou
jini...

* dustojnost je tedy hodnota ¢lovéku prisuzovana zvendi, na
zakladé mimoradnych vlastnosti, schopnosti a postaveni
dotyCéného (attributed dignity)



Immanuel Kant: Intrinsic dignity

* jednej podle té maximy, o niz muzes zaroven
chtit, aby se stala obecnym zakonem
= v fiSi cild vidi Clovék sam sebe ve vztahu k jinym
rozumovym bytostem jako jednoho mezi mnoha stejné
dulezitymi lidmi, ktefi si zasluhuji a prokazuji uctu
pouze na zakladé rozumu

= jednej tak, abys pouzival lidstvi jak ve sve
osobe, tak | v osobe kazdeho druhého vzdy
zaroven jako ucel a nikdy pouze jako prostredek




Immanuel Kant: Intrinsic dignity

= dustojnost = vnitfni, vrozena, pfirozena,
inherentni hodnota, ktera je lidské bytosti
vlastni, kterou ma kazdy Clovek bez
jakehokoliv prisuzovani



KDO JE CLOVEK?




,Dobry Clovek na

smrtelné posteli”
kol. 1470
drevorez, tisteno v Ulmu

,,Obr. predstavuje stranku z
jedna rané blokové knihy
pouzivané cirkvi jako
obrazkove kazani. M¢lo
veficim pripominat hodinu
smrti a naucit je — jak to rika
jeho ndzev — ,,uméni dobie
zemfit*“. Dievorez ukazuje
pobozn¢ho muZe na smrtelné
posteli a vedle néj stojiciho
mnicha, ktery mu podava
hotici svicku.




Francis Crick:

Véda hleda dusi -

Astonishine Hynothesis

... Francis Crick konstatuje, Ze duse
nebyla nalezena

N OBEL L AUREATE

“A fascinating, lucid portrait of a greag scieptific search,” Stephen Compton, San Francisco Chronicle
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Storytlling matters...

" ruzneé teorie o vesmiru a hvézdach nijak
chod vesmiru neovlivni.

= teorie 0 nas samotnych nas ovlivni velmi
silne.
= Stavame se tim, co si myslime, ze jsme.




Sebechapani Cloveka

= ...do te miry, do jaké existuje veda o
lidském chovani, do té miry existuje
implicitni popreni svobody lidského
chovani. Presne takto argumentoval
Spinoza, Marx a Freud: svoboda je iluze.

Sacks, J., (2011) The Great Partnership. God, Science and the Search for Meaning. Hodder & Stoughton,
London. p.123



INTIMITA, SOUKROMI A
EMPATIE




Pravdivost

= pokud lekar udela chybu, ktera poskodi
(nebo ma potencial poskodit) pacienta,
lekar ma etickou a pravni odpovednost
tento fakt pacientovi sdelit




Vyhody sdeleni pravdy

= cisty vztah léekar x pacient
snizeni soudnich zalob

* pokud ostatni Iékari vidi, ze ,disclosure”
bylo provedeno a kolega ,prezil®, povzbudi
je to k podobnému jednani

= otevrenost vytvori lepsi atmosféru pro
systémovou napravu chyb



Nesdeleni pravdy

= |ékari nekdy argumentuji, ze sdeleni
pravdy o chybe by jen beztak rozrusilo jiz
tak jako tak uzkostneho pacienta

" aze je v ]eho zajmu je] nezatezovat
komplikovanymi informacemi

" ... aZzeje mozne vyuzit tzv.

= tyto argumenty zaznivaji nejCasteji pokud
dojde k ,harmless error” nebo ,almost
incident” (= ,close call®, ,near miss")



Kdy pravdu sdelit?

1. nejdrive jak je mozné?
2. pri nejblizSi vhodné prilezitosti?
pri dodrzeni ,zasad sdelovani pravdy”
3. ve vhodnem case, na vhodnem miste a
za vhodnych podminek, az je pacient
medicinsky natolik stabilni, ze

.disclosure” unese.
, hikoli pacient



Eticky kodex Ceske lekarske
komory

Lékar se ma vyvarovat paternalistickych pozic

(4) Lékar je povinen pro nemocného srozumitelnym zpusobem,
odpovedne informovat jeho nebo zakonneho zastupce o
charakteru onemocneni, zamyslenych diagnostickych a
leCebnych postupech véetné rizik, 0 uvazovane prognoze a o
dalSich dulezitych okolnostech, které b&hem légeni mohou
nastat

(5) zadrzeni informaci o nepfiznivé diagndéze nebo prognoze je
mozneé individualne v zajmu nemocneho dle uvahy a svedomi
lekare. V techto pripadech by mel lekar, pokud nemocny neurci
jinak, informovat rodinné prislusniky pacienta, nebo osoby jemu
blizké




Kritika ,sdélovani pravdy”

» “Pacienti s vasim typem nadoru s podobnym
stupnem pokrocilosti se obvykle dozivaji tydny
az mesice”.

o pacient se dozije do dané doby a stale neumira,
psychologicky ,visi ve vzduchu*

o Jindy pacienti skutecne zemrou v obdobi, kdy je jim
to predpovézeno a zustava otazkou, zda k tomu
neprispelo i jejich ocekavani (volne podle E. K-R.)

* “Pri obvyklem prubehu onemocnéni je
pravdepodobna prognosa vaseho onemocneni




Sdeleni a nesdeleni pravdy

" pokud je pacientova sdelena cela pravda
(,disclosure”)

pacientu by hledalo pravni pomoc a
zvazovalo zalobu, pokud by ,adverse event®
byl zivot ohrozujici

= pokud neni sdélena pravda vubec nebo
jen jeji Cast
pacientu by zvazovalo Zalobu

(Witman, A.B., Park, D.M., Hardin, S., et al. (1996) How do patients want physicians to handle mistakes?
A survey of internal medicine patients in an academic setting. Arch Intern Med 156: 2565-9)



Intimita a soukromi

" princip autonomie
* respekt k intimite lidskeho tela

* respekt k osobnimu soukromi
= sdelovani diagndzy a prognozy
“ informovani rodinnych pfislusniku



KOMUNIKACE




= pacient se boji stejne jako vy
= pacient pfiSel kvuli pocitu, ze se zménil jeho
zdravotni stav

= pacient se domniva, ze je to vaznegjsi, nez si
myslite vy

= porozumeni toho, co se dgje, pomuze vam |
pacientovi
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Nemocnice informuje o iUmrti pacientu
pres SMS. Pozustalym forma vadi




Trivialni pravda

= pacienti maji radi Iékare, kteri se na né
usmivaji, jsou pratelsti, aktivne
naslouchaji

= ...a tito pacienti jsou ochotni prijmout i vice
Cl méne prijemna zdravotni poselstvi



Chyby pri sdelovani spatnych zprav

" nesdelovat je a doufat, ze to udela nekdo
jiny
= vyhybat se pacientovi,
° nesetkavat se s nim o samote,
= vzdy spechat
= odkladat sdéeleni
* |hat
= zamerne nereagovat na pacientovy signaly



UziteCne strategie

" uprimnost

* nikdy nelhat

" nikdy nerikat vic, nez chce pacient vedet

" nikdy neudavat specifickou dobu

* nikdy nebrat nadéji, vzdy najit duvod k
optimismu

" povinnost miCenlivosti




* nekdy se zda, ze Clovek nejak vi, ze zemre
° jako by v nem zaroven bezely dva televizni
kanaly
" ve vedomem se ubezpecCuje a je ubezpecovan ze
vsSe ve zdravi prezije a planuje dovolenou na pristi
rok

“ v nevedomém vi, ze to tak nebude

= pacienti obCas fikaji protichudné véci

- |ékari casto pracuji jen s prvnim kanalem,
vedomym



The Top Five Regrets of the Dying
(Pét nejCastéjsich veci, kterych lituji umirajici)

* Bronnie Wareova

= 1. Kéz bych meél odvahu Zzit skutecne podle
sebe, ne podle toho, co ode me ocekavali
druzi.

= 2. Pral bych si, abych tak tvrde nepracoval.

= 3. Pral bych si, abych mel odvahu vyjadrit sve
city.

4. Pral bych si, abych zustal v kontaktu se
svymi prateli.

5. Pral bych si, abych byl stastnéjsi.



Rodina

= Zaangazovani rodiny
° ktera se citi jen jako pasivni divak a hleda své misto na
jevisti...
= Tatinkovi by urcité udélalo radost kdyby..."
= ,Vas bratr se ptal... zkuste mu to prosim zjistit...”
= ,Chtéla jsem Vas pozadat, jestli byste...”

* Rodina

° shazi se vytvorit zed mezi pacientem a Iékari a pribuzného
tak chranit

© snazi se vytvorit tlak na Iekare, nebot se domniva, ze jinak
se pacientovi nedostane adekvatni péce

- zejména pokud se za zivota rodina pfrilis nestara, po smrti to



Transakcni analyza

" rozhovory casto pripominaji rozhovor
rodiCe s ditetem, nikoli dvou dospelych

= |[ékar ma moc a informace, které pacient
nema



Eticky kodex Ceske lekarske
komory

Lékar se ma vyvarovat paternalistickych pozic

(4) Lékar je povinen pro nemocného srozumitelnym zpusobem,
odpovedné informovat jeho nebo zakonného zastupce o
charakteru onemocneni, zamyslenych diagnostickych a
|éCebnych postupech véetnd rizik, 0 uvazovane prognoze a o
dalSich dulezitych okolnostech, které b&hem lé&eni mohou
nastat

(5) zadrzeni informaci o nepfiznivé diagndéze nebo prognoze je
mozne individualné v zajmu nemocneho dle uvahy a svedomi
lekare. V techto pripadech by mel Iékar, pokud nemocny neurci
jinak, informovat rodinné prislusniky pacienta, nebo osoby jemu
blizké




Zaver

* | kdyz jsou pojmy ,dustojnost’, ,intimita“ Ci
,empatie” prirodovedeckou metodologii
tézko méritelné, jejich respektovani muze
mit vyznamny — a meritelny! — vliv na well-
being pacientu



Kdybych mohl zit jeste jednou

Kdybych mél moznost zit svUj Zivot jeSté jednou, zkusil bych pfisté udélat vice
chyb. Vice bych odpocival, byl bych mnohem vice uvolnéeny a byl bych blaznivejsi
nez jsem byl béhem této cesty. Vim, ze priste bych bral velmi malo véci vazne.
Zkusil bych vice moznosti, jel bych na vice vyletu, vylezl bych na vice hor,
preplaval bych vice fek a vicekrat bych pozoroval zapad slunce. Jedl bych
mnohem vic zmrzliny a méné fazoli. Mél bych vice opravdovych starosti a méné
tech vymyslenych. Vidis... Byl jsem jeden z tech lidi, ktefi jsou opatrni, kteri jsou
precitlivéli a rozumni, hodinu za hodinou, den za dnem. Och, mél jsem taky dobré
chvile a kdybych mohl zit jesté jednou, mél bych jich mnohem vice. Vlastné
nesnazil bych se mit nic jiného nez pouze takové chvile, jednu za druhou, misto
toho, abych zil nékolik let napred pred soucasnosti. Byl jsem jeden z téch, kdo
nikdy nejsou nikde bez teplomeru, termosky s horkym Cajem, kloktadla, plastenky
a padaku. Kdybych mohl zit jesté jednou, cestoval bych mnohem a mnohem
lehCeji nez dfive. Zacal bych chodit bos hned zacatkem jara a zustal bych bos do
pozdniho podzimu. Jezdil bych vice na kolotodi, vystfilel bych vice rizi, setkal se
s vice lidmi, natrhal bych vice kvétin a tancoval bych mnohem castegji. Kdybych
mohl zit jesté jednou. Ale jak vidiS, nemohu.

Publikovano v Journal of Humanistic Psychology, autorem je 82 lety muz, umirajici a pfijimajici smrt



