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Oddéleni urgentniho prijmu pred COVID

Provoz zahajen v lednu 2019

Jedna se o 7 liZkové ambulantni pracovisté
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Kazdé lGzZko je vybaveno jako RES Ilizko (monitorovaci syst.,
ventilator, infuzni technika)

Pfijem nemocnych od ZZS, ale i pacienti z ulice

Slouzi 4 sestry + 1 sanitar ve 12 hod sménach + 1 IékarFr ARO
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NLZP - vSeobecné sestry a zdravotnicti zachranafri



Transformace Nemochice Na Bulovce

> Pacient €. 1 prijat 1. bfezna 2020 na oddéleni pro vysocenebezpecné
nakazy (VNN) kliniky infekCnich, parazitarnich a tropickych nemoci

> Prvni suspektni nemocny na oddéleni urgentniho prijmu byl oSetfen
18.3.2020

> 25.3.2020 byl v rdmci transformacniho planu nemocnice ustanoven
urgentni prijem jako triazni misto pro susp. COVID nemocné

30.3.2020 transformovan urgentni pfijem na COVID RES
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21.4.2020 obnoven standardni provoz urgentniho pfijmu



PRIPRAVENOST PRIPRAVENOST
NEMOCNICE NA BULOVCE NA PACIENTY S COVID-19 NEMOCNICE NA BULOVCE NA PACIENTY § COVID-19

Stav k7. 4. 2020

k7.4 2020

INFEKENI KLINIKA (DETSKE ODDELENI) m - ﬂ% 2 mlgl?‘\\!g;iwévn
L | ——
ro [IIKEY [ | [ OXYGENACE

urcenTni PrlEM [IED I I I lIJ 1u |,|I (ECMO)
inerni oooéten| [IEAEN
pneumoLocickh kunika [IEG 2 2 8 3 5 2 8

DERMATOVENEROLOGICKA KLINIKA m 5TANRARDNI JIP PLI(;Ni
ODDELENT NASLEDNE PECE m LUZKA LUZKA VENTILATORY
ORTOPEDICKA KLINIKA m

LAZNE TOUSEN

. MNemocnice
" Ma Bulovce




Vlastni proces transformace odd. urgentniho prijmu

> Urgentni pfijem nema boxovy systém - reZimova
opatfeni konzultovana a nastavena s hygienikem

nemochice
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- Naznacen smér pohybu personalu o~

> Vytvoren zasahovy a transportni tym pro akutné
zhorsSené COVID + nemoché v ramci nemochice



Kam s beznymi pacienty urgentu?

> Béznou ¢innost urgentniho pfijmu a péci o pacienty od ZZS prebrala Grazova
ambulance Ortopedické kliniky Nemochice Na Bulovce
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Posilena byla Iékafem chirurgické kliniky a NLZP personalem z uzavrenych
oddéleni nemochnice

> Tym urgentniho pfijmu byl, ale neustale pfipraven prebrat péci o kriticky

nemocného v prostorach ortopedické kliniky (urgent i trazova ambulance
ha jednom patre)



Systém prace NLZP zaméstnancu

~ Stavajici personal jednotlivée smény (DEN/NOC) rozdeélen na dvé skupiny.
Kazda skupina je 3 hodiny exponovana v kontaminovane zoné — tedy plna
RES pece 0 nemocné s Covid pozitivitou a nasleduji 3 hodiny ,volngjsSiho*
rezimu v Cisté zoné odd.

> Jasné se projevuje poddimenzovani personalniho obsazeni pro mimoradné
udalosti (normativ stanoven tak, aby vyhovoval béznému provozu urgentniho
prijmu)

» Akutné zajiSténa pomoc personalu

a.) Z nemocnice (Sestry a sanitafi ARO, DIOP, CHIR — nadcCasy)

b.) Kolegove ze ZZS

c.) Studenti

1. zdravotniCti zachranari

2. SZS — praktické sestry

3. medici



Poznatky a pouceni z prvni viny

Zatez personalu byla zplisobena spiSe nevédomosti:
Kolik bude nemocnych"
Naplni se scénare ze zahranici?

> Jak dlouho bude trvat zatéz celého systému?

> Jak moc je Covid infekéni?

> Kolik kolegli onemocni?

> Bude dostatek materialu, OOPP a pfistrojového vybaveni?

Pocet pacient(l, které nebylo moZno umistit na bézna JIP a RES mista byl nizky.

Psychicka zatéz personalu byla z dnesniho pohledu kratkodoba a spiSe podminéna
vySe uvedenou nheznalosti a nepredikovatelnosti situace.



Il. VIna pandemie

> 1.10.2020 urgentni prijem opét
transformovan na COVID RES ”

(izolace pro covid poziti
onkologické pacienty)
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Poznatky a pouceni z druhé viny

Zatéz personalu:

a.) po€et nemochnych je nasobny proti prvni viné

b.) personal je zatizen dlouhodobé, nema moznost €erpat volno a dovolenou

c.) zvySena psychicka zatéz (nemocny personal, situace zacina byt osobni — nemocni
prarodicCe, rodiCe, smrt otce kolegy, frustrace z nedostatku odborného personalu, medik
ani student nenahradi plnohodnotny Skoleny personal pro RES pé&ci)

d.) nutnost zasSkolovani, vedeni a kontroly nové prichoziho personalu

e.) tym urgentniho pfijmu neni trénovan k dlouhodobé RES péci — pro personal je
to nova situace, adaptovat se na ni je téZké, vysoka umrtnost pacienttl, vysoké
naroky na oSetrfovatelsky personal - elimina¢ni metody, nova pfistrojova technika



Poznatky a pouceni z druhé viny

Nové vznika nutnost pecovat o psychickou pohodu zaméstnanct

a.) preventivni ¢innost, zvyseni psychické odolnosti tymu

b.) feSeni nadlimitnich situaci

1. PEER - kolegyalni podpora

2. intervent pro rodinné prislusniky nemocnych

3. péCe nemocni¢niho psychologa

4. systém psychointervencni sluzby (SPIS) a jejich nonstop linky podpory

Nutnost strategického planovani sluzeb



Zaver:
Pandemii COVID 19 nikdo dobrovolné zazit nechtél, situace si vybrala nas a celé

ceské zdravotnictvi se ji snazi zvladnout jak nejlépe umi.

Jedna se o nadlimitni zatézujici situaci srovnatelnou s hromadnym nestéstim s tim
rozdilem, ze to trva kratce.

Nezbyva nez si prat hodné zdravi, psychické odolnosti a optimisticky
vzhlizet k budoucnosti.

Dékujeme za pozornost.
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