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O cem prednaska nebude...
(mozna trosku ano)

* O pramenech prava a dalSich legislativnich
predpisech

* O dezinformacich (weby, socialni site aj.)
* O stiznostech a konkrétnich pripadech

* O konfliktech (fyzickych, verbalnich aj.)

* O vyhruzkach

* O ambulantni a hospitalizacni péecC

UMLUVA

O PRAVECH DITETE
A SOUVISEJICi DOKUMENTY
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Proé¢? ...protoze Ustavni soud CR

- Ustavni soud ve svém nalezu &.1l. US 3708/19 ze dne 23.3.2020 konstatoval, Ze
pravo na nepretrzitou pfitomnost zakonych zastupcu u nezletilého pacienta neni
bezbrehé a ze nemocnice ma pravo jej omezit v zajmu neruseného
poskytovani zdravotnich sluzeb

* Toto omezeni prava nezletileho na pritomnost zakonneho zastupce je nadto
proporcionalni ve smyslu judikatury Ustavniho soudu

ILUS 3708/19 ze dne 23. 3. 2020
Ceska republika

USNESENI
Ustavniho soudu

Ustavni soud rozhodl v sendté slozeném z predsedkyné Katefiny Simackové (soudkyné zpravodajky) a soudet Ludvika Davida a Vojtécha Simicka o istavni stiznosti stéZzovatelii N. D. a nezletilého V. V., obou zastoupenych Megr.
Zuzanou Candigliota, advokatkou se sidlem Bure3ova 6. Brno, proti usneseni Krajského soudu v Brné €. j. 70 Co 191/2019-44 ze dne 29. 8. 2019, takto:

Ustavni sti¥nost se odmita.
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O cem prednaska bude...

* O efektivni komunikaci

* O pomoci

* O porozumeni a pochopeni
* O strachu a emocich
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Strach
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Strach - zdravotnicky personal

Nejjednodussi
* Znaji perioperacni proces v celé Siri
* Znaji nastavena pravidla
* Znaji limitace
Vzdélavani
* V prislusne legislative
* Nacvik efektivhi komunikace
* Cilem neni uspéch
* Cilem je porozuméni
Nedosazeni cile neni osobni selhani
* Mozné zapojeni simulace, ale je Casoveé i personalné narocné

Nastaveny systém eskalace (nejsem v tom sam)
Pripadna podpora pravniho oddeleni




Strach - rodice

o Strach z odlouceni

* Fixace rodiCe na dite
* Problematika rozvedenych Ci rozvadegjicich se
- Casty argument je, Ze si oni nedokazi predstavit
* Neznaji prostredi
* Neznaji proces
* Transferuji a projikuji své obavy

* Potencuje se pripadna negativni zkusenost z minulosti
* Dité citi a pfejima obavy svych rodicu
* Rozhovor, zejména neprijemny lze veést | bez ditete

* Na predsali operacniho salu je jiz pozde




.= & CO deti?...

Co déti, maji*si kde hrat?




Strach - dite

* Rozptyleni Ci minimalizace strachu musi byt prioritnim ukolem
* NejobtizngjsSi ukol
* Nutna spoluprace rodicu a zdravotnického personalu

rwv OB e d

* Az dramatické sceny
* Vyznam premedikace a hodnoceni jejiho ucCinku

* Komplexni pristup se zacatkem v ramci predanestetickeho
vysetreni




Algoritmus AKUTNE.CZ
PSYCHOLOGICKA PRIPRAVA DITETE NA ZAKROK

doc. PhDr. Miroslav Svétlak, Ph.D., Tereza Stepakova

: Z vyzkumu vyplyva, ze 40% az 60% déti zejména predskolniho a mladsiho Skolniho véku zaziva

& u“ pred zakrokem vyzaduijici celkovou anestezii, izkost a stres. Cast z nich potom vykazuje symptomy
' posttraumatického stresu, které maji nadale vliv na celkové fungovani ditéte, rekonvalescenci a
kompliance k jakékoli dalsi |ékarské péci. Za nejohrozenéjsi skupinu jsou povazovany déti do 7 let

X véku. Existuje cela Fada preventivnich opatfeni, které riziko rozvoje posttraumatické stresové
reakce snizuji. Smyslem algoritmu je upozornit zdravotniky na klicové body celé pripravy ditéte na

zakrok v celkové anestezii z hlediska psychologie, které mohou détem pomoci operaci lépe zvladnout.
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KRATKY TEST

956 INTERAKTIVNI ALGORITMUS
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Spravna odpoved
Pred aneSteZIOIogICkou am Edukacni video maze byt pripraveno pro
rodic¢e a déti zvlast. Drzime se obecného
pravidla, Ze sdélujeme pravdu, ovsem bez
zbytecénych detailt (napf. prilozeni masky na
Psychologicka priprava ditéte na zakrok oblicej, ktera navodi spanek x nasledné

ot s g R zavedeni endotrachealni rourky - averzivni
Sestileta Hanicka si pred dvéma tydny zlo

Ve vypadalo dobre, zdalo se, Ze operace n [)anét DFD Vétéinu ||di - éadna pflda I"Ié

R L CE DRt E s hodnota této informace). Video pro déti v

dozvédéla, ze operace je nevyhnutelnd ab ) o » . ) - )
R T TRy e idealnim pripadé vedeno vrstevnikem, klicova

Hanicka zaslechla operace a Ze bude muset je prezentace m[sta! pﬂstu pu a

nemochice, zacala plakat. Vzpomnéla si, ja
rokem hospitalizovana kvl akutni laryngi

byli pouceni a odeslani na predoperaéni vys rodic - dité - zdravotni sestra.

bezproblémové a pratelské interakce lékar -

predoperacnim vysetreni se Hanicka za ni
schovava. Rodice popisuiji, Ze je posledni d
vystrasena, hlre spinka, méné ji. Stale se pf
bude muset v nemochnici zistat a jestli tam

[T Pokracovat

sama. Jak by mohli rodice s détmi vyuzit ca
cekarné?




Anesteziologicka ambulance

Optimalni rozvrhnuti ¢asu v ambulanci

Jak si dobfe rozvrhnout ¢asové moZnosti v ambulanci Hlavni je vie vysvétlit rodi¢im.
pri predoperacni pripravé?

Nejprve vse dobre vysvétlime rodictm. Ditéti dame
moZnost se na situaci adaptovat a teprve potom mu
vie hravou a pfimérenou formou vysvétlime.

Nejprve mluvime s ditétem a teprve potom s rodici.



Premedikace

Premedikace 09:59

Maminka se v ambulanci pta na léky, které budou Rodictm staci obecné informace, podrobnéjsi
znalosti jsou zbytecné. Jejich pfipadné dotazy
zodpovime tim, Ze neni nutné, aby takové véci
védéli.

Hance podany pred operaci. Co je potfeba zminit a
vysvétlit mamince?

- . Cim vice toho rodi¢e budou védét, tim vétsi je
\MDA20/AM riziko, Ze u nich vyvoladme zbyte¢né obavy a
D podnitime je k dalSim otazkam.

Rodice poucime o tom, co je to premedikace
midazolamem, jaky je jeji smysl| a jaké jsou jeji
pfinosy.




Domaci priprava
Domaci ukol pro rodice
h : ﬁ; 'l\, ' i

Jak by mohli rodice vyrazné prispét ke zmirnéni Rodice by méli dbat na dobry psychicky i fyzicky
Uzkosti a stresu u Hanky pravé jesté v domacim stav I.-Iar:ucky do[na’a to tim, z.e :5e 5 f" nebudc{u ,0.,

e hospitalizaci a déni v nemocnici bavit a zbyte¢né ji
prostredi® tim stragit.

Rodice by se konverzaci o nemocnici méli vyhnout a
délat v3e pro to, aby na téma nemyslela a byla
vesela. Nejlepsi by bylo, kdyby Hanicka na vie
zapomnéla a nedélala si s tim starosti.

v

> 0:(5?3’:35 ) Rodice budou o nastupu do nemocnice a o
nezbytném zakroku oteviené mluvit, nabizet
Hanicce hru a pfibéhy (oSetrovani plysaka,
vypravéni o zviratkach nebo détech, které
nemocnici zvladli), prostfednictvim kterych se

Hanicka muze na situaci |épe pripravit.

A
-3
ra
n

.

Bavit se s Hanickou o nemocnici nedava smysl,
vzdyt se ji boji od prvni chvile, kdy se dozvédéla, ze
tam puajde. Nebudeme ji strasit dopredu.

% <o



Vstup na operacni sal

Vstup na operacni sal

Hanicku veze pani doktorka k operacnim salim, kde
si ji nasledné prebere anesteziolog i se sestfickou.
Maminka ji doprovodi az ke dvefim operacnich salt,
kde ji zamava a slibi ji, Ze pfesné tam na ni bude
Cekat. Hanka najednou dostava strach, zacina plakat,
volad maminku. Boji se, co bude dal. Jak takovou
situaci resit?

12:37

Dame ditéti cas a prostor, aby se uklidnilo.
Nechame dité s rodicem, ktery ho mze uklidnit a
vysvétlit mu, Ze je viechno v pofadku a po operaci
na néj bude cekat.

Dité si po premedikaci stejné nebude nic
pamatovat. Rodi¢e nemohou do prostredi
operacnich sald vstoupit z technickych divoda.
Pritomnost rodice by jen komplikovala praci
zdravotnika.

Déti se casto boiji, je to normalni stav. PIa¢ a
rozruseni je u déti v této fazi ocekavany.

Vyzkum doklada, Ze pritomnost rodi¢e nema na
redukci strachu u primarné uzkostného ditéte zadny
vliv.




Uvod do anestezie

Uvedeni do celkové anestezie

Hanicka uz prijizdi na operacni sal. Je z toho vieho
dost vystrasend. Pan doktor na sale se Hanicce
predstavi a vSe ji znovu vysvétli. Povyklada ji pribéh o
tom, jak se Hanicka prospi a az se vzbudi, bude mit
vSe za sebou. Pan doktor pocka, az se bude Hanka
citit pfipravena, poté ji priklada masku na oblicej.

15:31

Je velmi dilezité, aby bylo dité pred uspanim co
nejvice klidné. Lékar by si mé&l nechat dostatek ¢asu,
aby se dité uklidnilo.

UmozZiuji-li to podminky, je moZné zvazit
pritomnost rodice pri uvedeni ditéte do celkové
anestezie.

Premedikace povede k tomu, Ze si dité nebude
rozruseni pred zakrokem pamatovat. Je tedy
pfijatelné neklidné dité zafixovat popruhy na
operacnim stole a za asistence sester dité donutit
inhalovat anestetickou smés z masky proti jeho viili.

Vénovat €as uklidnéni ditéte je ¢asové neefektivni a
bez jistoty efektu. Uspani je rychly proces. Je lepsi
udélat to rychle, bez zbytecného vyjednavani s
ditétem.




Probuzeni po vykonu

Probouzeni po zakroku

Hanicka se pomalu probouzi po operaci. Place, je
zmatena. Sestricka Jana, ktera o ni na dospavacim
pokoiji pecuje, Hance povida: ,Hani, neplakej, ty uz jsi
velka holka, takové velké déti uz tady neplacou.” Jak
by mohla vhodnéji sestficka Jana zareagovat?

17:04

Komunikace ze strany sestficky je zcela v poradku.
Hanka uz opravdu patfi mezi vétsi déti, tak by
mohla danou situaci zvladnout bez place.

Sestficka pfiklada emocni stav ditéte operaci a
trvajicimu ucinku anestetik a analgetik, které byly
Hance béhem operace podany. Na plac divky
nereaguje. Stav povaZuje za normalni.

KaZdé dité i dospély clovék je jedinecny a je dobré
dat ditéti prostor se bat, mit strach &i plakat.




Zaver

* Myslete nékolik kroku dopredu.
* Legislativa nevznika ze dne na den, existuje prechodné obdobi.
* Na potencialni treci plochy se lze pripravit.

* Nespoléhejte se na stanovisko pravnika.
* Nezakazujte, vysvetlujte, edukujte, komunikujte.

* Naslouchejte protistrane, budte empaticti
* To neznamena, ze vyhovite.

» Zadné pravo neni bezbfehé a vzdy existuji vyjimky.
* Nastavte systém pro standardni prubéh i eskalacni prubénh.
* Vyuzijte simulacni medicinu.







.. Sejdeme se
na AKUTNE.CZ...

XIV. konference AKUTNE.CZ
19. 11. 2022, Brno, Univerzitni kampus Bohunice
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