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O Vv

Expektacni luzka

CASTKA 9/2020 VESTNIK MZ CR

3. 3. Expektacni luzkova cast

Expektacéni l0Zzkova cast slouzi ke kratkodobé observaci pacienta za ucéelem provedeni
nezbytnych vysetfeni v ramci diagnostické rozvahy, monitorace pacienta, kratkodobé terapie,
nebo do doby uvolnéni I0Zka cilového pracovisté poskytovatele zdravotnich sluzeb.

Predpoklada se, 2e doba pobytu pacienta na expektacnim luZzku nepfesahne 24 hodin.
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Expektacni luzka

Cislo vykonu 06729

Nazev PECE O NEMOCNEHO NA EXPEKTACNIM LUZKU URGENTNIHO PRIJMU A 15 MIN

Nepocitat rezii

Poznamka Cdborna pece jinych odbornosti vyZadana urgentnim prijmem se vykazuje pod prislusnou odbornosti.

Autorska odbornost Kéd Nazey Pofadi Sazba rezie

719 urgentni medicina - skupina 1 7265 5,07

Dalsi odbornost Kéd Nazev Sazba reZie

Kategorie P - hrazen piné
Omezeni mistem S - pouzZe na specializovanem pracovisti
Omezeni frekvenci 20/1 den

Doba trvani 15
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Organizace prace na OUP KNTB Zlin

Vysokoprahova Cast
5 resuscitacnich Iuzek

Nizkoprahova cast

Ambulance: traumatologicka, chirurgicka, urologicka, interni, neurologicka, vSeobec
na/LPS pro dospelé

Expektacni lUzka: 7 monitorovanych luzek (3 kresla, 4 IUzka)

o/

« OsSetrujici 1ékar je lékar odbornosti, do jehoz pusobnosti dana primarni dg. spad
a

« Rozdélenf primarnich diagndz (symptomu, syndromu) urcuje vnitrni predpis

« Predani mezi odbornostmi na zaklade ambulantni zpravy, ne konzilium
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Expektacni luzka OUP KNTB Zlin

KRITERIA UMISTENI PACIENTA NA EXPEKTACNI LUZKA
AKUTNI AMBULANCE

PRIMARNE, NLZP

« VAS /7 a vice

e 7Vraci

* neschopen sedu a chuze

DLE VYSETRENI LEKAREM
e INfuznli lécCha
e NUtNOSt monitorace
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Vyuziti expektacnich luzek (EL) na urgentnim prijmu
Obecné parametry

- vyvhodnoceno 6 mésicu za obdobi 1. 4. —30. 9. 2021

- N= 4970 pacientu EL

- Zdroj dat: excel tabulka, vedena NLZP expektacnich luzek (Cas prijeti, Cas propusténi, primarni
odbornost, dispozice, pocet a typ vysetreni,...)

= Kolik pacientu projde EL?

= Jaka je primarni diagnéza/odbornost téchto pacientl?

= Jaky je pomer pacientu odeslanych domu vs hospitalizovanych?
" Na jaka oddéleni jsou prijimani?
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Primarni odbornost

Interna

PoCty  pacientu
jednotlivych ambulanci Oddéleni urgentniho prijmu,
cteré pacienta odesilaji.

odeslanych

Na

Expektaci

dle

Expektaci nejvice vyuzivaji interni a neurologicka
i ambulance.
Urologie 373 Pocet pacient(
2019 2020 2021 PrirGstek / PrirGstek / PrirGstek /
v , ubytek ubytek  Ubytek
Vseobecna ambulance 283 2021/2020 2021/2019 2020/2019
Emergency room 1618 1613 1566 -47 -52 -5
. VSeobecna ambulance 1199 2311 2746 435 1 547 1112
Traumatologie 164 Urologické ambulance 2463 3115 3436 321 973 652
B Neurologicka ambulance 1767 3137 3523 386 1756 1370
Chirurgicka ambulance 3992 3347 3523 176 -469 -645
Emergency Room I 23 LPS pro dospélé 4239 4865 4695 -170 456 626
Interni ambulance 12454 9505 10685 1180 -1769 -2 949
B Traumatologicka 31699 23088 27145 4057 -4 554 8611
jiné 3 ambulance
OUP celkem 59431 50981 57319 6338 2112 -8 450
Expektace 6535 9069 9282 213 2 747 2 534
LPS |7
0 500 1000 1500 2000 2500 3000
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Dispozice

domu

hospitalizace

ambulance (zpét do odesilajici ambulance k
dalSimu postupu)

ambulance (jind nez ambulance odeslani)

jiny externi

jiné

2505

511

B

68

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

= Zelené jsou zvyrazneni pacienti odeslani po pobytu na

expektaci zpet do ambulance, jez je na expektaci
umistila. Muze to znamenat jak predani do ambulance
oddeéleni urgentniho prijmu a dalsi postup
(hospitalizaci nebo odeslan do jiné ambulance atd.)
tak 1 jen kontrolu stavu pacienta lekarem v ambulanci
(ktera na expektaci pacienta odeslala) pred
propustenim domu (priklad ledvinova kolika apod.).

<3
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Dispozice EL-ambulance

Chirurgie (zpét do odesilajici ambulance k
dalSimu postupu)
Urologie (zpét do odesilajici ambulance k
dalSimu postupu)
Interna (zpét do odesilajici ambulance k
dalSimu postupu)
VSeobecna ambulance (zpét do odesilajici
ambulance k dalSimu postupu)
Traumatologie (zpét do odesilajici ambulance ——
k dalSimu postupu) —
Neurologie (zpéet do odesilajici ambulance k —
dalSimu postupu) —
LPS (zpét do odesilajici ambulance k dalsimu
postupu) |

210

179

53

28

22

15

0 50 100 150 200 250

KRAJSKA
NEMOCNICE Krajska nemocnice T. Bati, a. s. ve Zline
TOMASE BATI



Pocet pacientu kam jsou z expektace odeslani
(externi zarizeni-detail)

= Nejprve se kratce podivejme na spektrum odeslani do
externich zarizeni. Dale se budeme zabyvat odeslanim
k hospitalizaci a predanim do ambulance z expektace.
» Polozka jiny externi jsou unikatni smerovani.

KMN - Psychytricka |éCebna

KMN - Protialkoholni zachytna stanice

KMN

UHN - infekcéni odd.

UHN

jiny externi

VSN

35
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Typy oddeéleni, kam jsou pacienti z EL odesilani

1600
= Cervené a oranzove je zvyraznéno 12% pacientu
1441 hospitalizovanych na JIP/ARIM. Ideélni praxi je, Ze
1400 pacienti, jez maji byt smeéerovani na JIP/ARIM jsou
osetreni na vyssim prahu OUP, Emergency Room.
1900 = Detailem se budeme zabyvat dale.
1000
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PocCet pacientu expektace odeslanych k hospitalizaci dle
spektra hospitalizacnich oddeéleni
(kam byli pacienti odeslani)

Interna I S S 742

= Nejvice pacientu smerovanych k hospitalizaci je z

Neurologie 315 internich a neurologickych obord.

Kardiologie I 250 = Cervené je vyznacena hospitalizace na ARIM, které by
Plicni I 121 idealné dle internich pravidel melo predchazet
COVID W51 vysetreni na Emergency Room

Chirurgie M 40
Onkologie W 35
Traumatologie W21

ARIM W19

Urologie M 17
Geriatrie B9

ORL 07

Ortopedie 1[5

Gynekologie 1[5

Neurochirurgie |3

Kozni |2

Détské |2

Novorozenci |1

100 200 300 400 500 600 700 800
KRAJSKA
<>} NEMOCNICE Krajska nemocnice T. Bati, a. s. ve Zliné 17

TOMASE BATI



Pocet pacientu kde je shoda Triage odbornosti prvniho
vysetreni a nasledné hospitalizace pacienta

= Prvnim krokem pri prieti pacienta na oddéleni
urgentniho prijmu je triage RZS a pro pacienty bez
doporuceni sesterska triage. Pacient je takto smerovan
do vybrané ambulance prvniho vysetreni.

= Graf ukazuje celkovy pomer shody triage s odelenim
hospitalizace (pouze u hospitalizovanych pacientu).

Spravne;
1321; 80%
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Detall kde je/neni shoda Triage odbornosti prvniho
vysetreni a nasledneé hospitalizace pacienta,
dle cetnosti vyskytu (souhrn)

Hospitalizovan na odd.: standard Chirurgie; triage jako Interna (13 pripadu), je spojeno s:

= 4* defekty DKK nejcastéji privezeny RZS jako jina diagnoza (febrilie, kolaps)
= 4* observace bolesti bricha z toho 2* s dilataci streva

= 3*|leus ale nakonec diagnoza jina (fraktura obratle, meléna, pneumonie)

= 1* cholecystolithiasa konzervativne, 1* akutni divertikulitida sigmatu.

Hospitalizovan na odd.: JIP Interna; triage jako Chirurgie (13 pripadu), je spojeno s:

= 11* pankreatitida
= 2* hyponatrémie

Hospitalizovan na odd.: standard Interna; triage jako Chirurgie (50 pripadu) je spojeno s:

12* obstrukce zlucovych cest

11* pankreatitida

5* Infekt NS

4* renalni selhani

3* DM

3* dehydratace

2* hyponatrémie

1* meléna, 1* dusnost, 1* ebrieta, 1* chopn+obstipace, 1* hepatopatie, 1* refluxni esofagitida
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Vyuziti expektacnich luzek na urgentnim prijmu
(za obdobi 1. 4. - 30. 9. 2021)
Délka pobytu nad 5 hod

= Jaky je pomeér pacientu, kteri jsou na EL do a nad 5 hod?

= Cim jsou charakteristicti pacienti, ktefi jsou na EL déle nez 5 hod?
= Casem pfijeti?

" Poctem lékarskych vysetreni?

" Typem lékarskych odbornosti?

" Primarni odbornosti?

" Dnem v tydnu?

" Kdy (Cas a den v tydnu) je nejvyssi vytizenost EL?

= Kdy je na EL nejvice pacientu, kteri jsou tam déle nez 5 hodin?

<3
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Pocet pacientu s pobytem na expektaci pod / nad 5h

4500
pod 5:00; 4239 = Nad 5 hodin stravi na expektaci 15% tedy 730 z 4969

4000 pacientu. Témi se dale analyza bude zabyvat.
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Cetnost poctu pacientd na expektaci a doba expektace
s pobytem nad a pod 5 hodin za sledovanée obdobi

1283 = Zelené znazornéno pod 5 hodin, cervené nad 5 hodin.
1199

dobu

685

633
437
254
178
108
65 ¢ N
Il 16 16 6 3 5 2 2 1 0 1 2 0 o0
H = =

pocet pacientl
cekajicich danou

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
pocet hodin ¢ekani
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PocCet pacientu na expektaci behem 24 hodin (maximum,

nejcast

V oV 7/

ejSi

hodnota a prumer)
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= Nejvyssi vyuziti expektace je mezi 11-18:00.

2
cas \
1 /
0
0:0/1:0/2:0 3:0/4:0/5:0/6:0/7:0/8:0/9:0/10:(11:/12:/13:/14:|15: 16:/17:118:(19:20:21:22:23:|0:0
1, 0 O 0 0O/ 0 O O 0 O OO OO O OO OO OO OO O OO OO OO O0O|O0O|O0|O0
—Maximum 3|5/ 5/5/,6|/6|6 |7 |7|7/|10|11|11|/10|10|11|/10/ 9|9 |9 |9 |8 7 63
—NejcastéjSihodnota| 0 | 0 |1 /1 13 2|2 |1|1 4 4,4 4|45 4,3/ 4|5/ 432|110
Pramér o 1/1|2 22|33 2 3 3/ 4|55/ 5/5|4 4 4|44 3 3 20
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Pocet pacientu s pobytem nad 5 hodin na expektaci behe
m 24 hodin

(maximum, nejcastejsi hodnota a prumer)

7

= Nejvyssi vyuziti expektace pacienty s pobytem nad 5
hodin je mezi 2-6:00 ranni.

pocte pacientl v ¢ekarné

5 1
c¢as /\
0

0:0/1:0/2:0/3:0/4:0/5:0/6:0/7:0/8:0/9:0|10:/11:/12:/13:/14: 15:|16:/17:/18:/19:(20:/21:22:/23:0:0
1 000 O/0|O0O/0 O|0O0O|0O0OO0O|OO/OO|OO OO0O|O00O/OO/0OO0|O00|0O00|0OO0 00|00/ O
—Maximum 224 5/6|6 6 64 4 4 | 4 2
—NejcastéjSihodnota| 0 | 0O | O 0O O/ 0|10 O0]O0 0 0O/ 0|0
Prameér oo 1/ 1/12,1/17/212/1 11|12 1/1/1/1 1/1|/1 12/1/0/0/01/0O
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Pocet pacientu na expektaci s pobytem nad / pod 5h
dle casu prijeti

» = Pocet pacientu expektace nad 5h je vyssi u pacientu s
casem prijeti mez 22:00-2:00.
50
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Pocet pacientu na expektaci s pobytem expektaci

pod/nad 5h po mesich (duben - z

ari 2021)
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6
B nad 5:00 @ pod 5:00

748 299 234
634
148
11
I I9 ]
7 3 9

= Pocet pacientu na expektaci pod/nad 5h po mesich
kopiruje fluktuaci pacientu (zvyseni Cerven, Cervenec)

<3

KRAJSKA

NEMOCNICE
TOMASE BATI

Krajska nemocnice T. Bati, a. s. ve Zliné

35



Pocet pacientu na expektaci s pobytem pod/nad 5h
dle dnu tydne

700
639 . 644 = Pocet pacientu na expektaci pod/nad 5h dle dnu
603 tydne kopiruje fluktuaci pacientu (zvyseni nedéle,
600 577 68 581 pondeli)
500
400
300
200
122 114 114
98
100 9>
0)
nad pod | nad  pod nad | pod nad pod | nad | pod nad  pod nad | pod
5:00 | 5:00 5:00  5:00 | 5:00 5:00 | 5:00 5:00 | 5:00 | 5:00 5:00 | 5:00 5:00  5:00
Pondéli Utery Stfeda Ctvrtek Patek Sobota Nedéle
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PocCet pacientu na expektaci s pobytem nad / pod 5 hodin
dle poctu vysetreni

4000

3794

= Se zvysujicim se poctem vysetreni se procentualni
podil pacientu s pobytem na expektaci nad 5 hodin
zvysuje nasledovné

15 % nad 5hodin ... 1 vysetreni

36 % nad 5hodin ... 2 vysetreni

54% nad 5hodin ... 3 vysetreni

72 % nad 5hodin ... 4 vysetreni

3500
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2000
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500 -
128

40 74 8 11 1

O |
nad 5:00  pod 5:00 nad 5:00 pod 5:00  nad 5:00 pod 5:00 | nad 5:00 ‘ pod 5:00 nad 5:00

1 2 3 4 5
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Pocet pacientu na expektaci s pobytem pod / nad 5h
dle ambulance, ktera pacienta na expektaci odesila

vt 00 | S S 210

nad 5:00 |GGG 420
nad 5:00 [ 182
pod 500 I <s-

nad 5:00 [ 56

pod 5:00 [ 132

nad 5:00 [ 32

nad 5:00 [ 18

pod 500 | 350

nad 5:00 | 13

Nejvice pacientu s pobytem nad 5 hodin odesila:
Interni ambulance 17%

Neurologicka ambulance 20%

Traumatologicka ambulance 24%

Emergency room 36%

Interna

Neurologie

ambulance |Traumatologie| Chirurgie

VsSeobecna

Urologie

pod 5:00 I 15

Room

Emergency

nad 5:00 8

LPS

pod 5:00 |7

pod 5:00 | 7

é

jin

nad 5:00 |1

0 500 1000 1500 2000 2500
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PocCet pacientu na expektaci s pobytem pod / nad 5h
dle ambulance ktera pacienta na expektaci odesila
Pouze pacienti odeslani nasledné domu

895

< Ppod5:00
c

5 = Nejvice z pacientu s pobytem nad 5 hodin nasledne
T nads00 316 odeslani doma:

500 = Emergency room 89%

* [nterna 35%

= Traumatologie 33%

g Pod =00 I 1t = Neurologie 26%

S nads00 T 33 = Chirurgie 20,1%
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PocCet pacientu na expektaci nad 5h

dle typu oddeleni kde je pacient po pobytu na expektaci

hospitalizovan

140
198 = Cervené a oranzove je vyznacena hospitalizace na
JIP/ARIM, které by idealne dle internich pravidel mélo
120 predchazet vysetreni na Emergency Room. Tento
vzorek bude dale analyzovan.
= Jedna se o pacienty s pobytem na expektaci nad 5
100 hodin.
80
60
40
20
9
1
0
ARIM JIP standard
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Pocet pacientu na expektaci nad 5h, celkem a pouze s 1 vysetrenim v odesilajici
ambulanci

dle typu oddeéleni kde je pacient po pobytu na expektaci hospitalizovan

a dle ambulace, ktera jej na expektaci odesila

Hospitalizace na JIP/ARIM po pobytu na expektaci vice nez 5 h, pouze s
jednim vysetrenim (5 pripadu), nebo 2 vysetrenimi (5 pripadu) je spojena s:

= 4* ebrietou nebo pre-delirantrnim stavem a deliriem

= 2* krvacenim do mozku (1 spojeneé s tezkou ebrietou, 1 kolaps)

» 2* epllepsie

» 1* sepse, 1* bolest na hrudi, 1* dusnost, 1* hyponatrémie, hypoglykemie
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Souhrn a Zaver

SOUHRN

« existuje diskrepance mezi Véstnikem MZ a Uhradou od pojistovny (24h vs 5h)
* 15% pacientu na EL stravi vice nez 5 hod

« 53% pacientu z nizkoprahowych EL je propusténa domu

« 21% pacientu propustenych domu stravi na EL vice nez 5 hodin

« Sance na prodlouzeni pobytu na EL se zvy3uje podle

. Odbornosti

. Poctu vysetreni lékari

g Ebrietou

. Cas pfijett

ZAVER

» system zalozeny na primarni diagnoze a specialistech se nejevi jako vyhodny — pocet vysetreni prodluzuje
pobyt

* specialisti disponuji luzky, maji rozhodovaci pravo o prijeti na svou odbornost, coz v systéemu zalozeném na
kmenovych Iékarich muze chybet
» ? Srovnani dat s jinym pracovistem
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Dékuji za pozornost

Krajska nemocnice T. Bati, a. s.
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