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Pokud nejste pripraveni se podivat na silu vasich zaku,
nedotykejte se jejich slabosti.

Uceni neni predavani vedomosti, ale vytvareni
mysleni

Reuven Feuerstein




OSNOVA

* Definice psychologické bezpecnosti
* Definice rizikovy faktoru
* Strategie vytvoreni psychologické bezpecnosti



Definice psychologické bezpecnosti ve vyuce

Psychologicka bezpecnost je schopnost ukazat a zamestnat sve
|a bez obav z negativnich dusledku sebeobrazu, stavu nebo
kariery.

V praxi to znamena, zZe studenti bez obav z nasledku aktivné a
otevrene komunikuji, nevyhybaji se mirnému riskovani a
zvySovani kreativity pri FeSeni problému.




Bezpeci ?7??

* Simulaéni medicina zvysuje bezpedi pacientu
* Simulacni medicina je bezpecna pro ucastniky kurzu

 Lektori vytvareji pri simulacich bezpecné prostredi, které se prenasi

do realné klinické praxe

* Navyky ze simulacni laboratore jsou pouzivany v bézném
medicinském sveté

 ZlepsSeni simulacni vyuky muze zlepsit kvalitu medicinské péce



Rizikoveé faktory ohrozuijici psychologickou
bezpecnost

* Kultura nemoznosti udeélat chybu

* \/lysoké potrestani za chybu

 Vertikalni hierarchicka struktura (pouziti sily, moci, ztrapnéni)
* \/ztahy mezi odbornostmi

* Mezilidské vztahy

* Absence nacviku a zpétné vazby

* Ohrozeni profesni identity



Psychologicka bezpecnost simulacni vyuky

STUDENT REZIDENT KONZULTANT PRIMAR



Chovani, které vyplyva z negativni zkusenosti

e ZamlCovani

* Nezavolani o pomoc

* Ticho uprostred krizové situace

e Budovani obrazu kompetentnosti
e ZhorsSeni péce o pacienta

* Snizeni kvality zivota



Debriefing

* Vedeni debriefingu je nau€end dovednost a muze byt zlepsena praxi
a zpetnou vazbu

* Snaha o zkoumani a analyzu ¢innosti, myslenkovych procesu a
emocnich stavu

* Snaha o uceni sebereflexi a tim hlubsi zapamatovani

* Snaha o identifikaci rozdilu mezi planovanym a skutecnym vykonem
béhem simulaci

e Bezpecné prostredi, kde co nejvice mluvi ucastnici
e Srdce a duse simulace



Sebereflexe...




Co by se
mélo

Cose délo ???
(dobte, Spatné)

udélat

(spravné)

Obchazeni
® rezistence
Neni lécby bez
diagnozy ! v uceni

Neni hlubokého uceni
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bez analyzy diivodu T INPASS £b

PATIENTENSICHERHEIT

proc!



Safety 2 - 2015

From Safety-I to Safety-1I: A White Paper

Professor Erik Hollnagel

University of Southern Denmark, Insutute for Regional
Health Research (IRS), Denmark

Center for Quality, Region of Southern Denmark

ProcC jsou tymy dobré ???
Pouceni z fungovani
Jak je to mozné ?7??



Pouceni z Uspéchu
e Kombinace s poucenim z chyb
* Umeéni adaptace, reakce na udalosti...
1. Lidsky faktor (predvidani...)

2. Faktor prostredi (ergonomie..)

3. Faktor socialni a organizacni (znalost postupt)




VYKON

Pouceni z Uspéchu

P.Dieckmann 2017
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6 . ELEMENTU simula&ni vyuky (DASH)

Al S

Vytvoreni bezpecného prostredi pro vyuku
Udrzeni zajimavého prostredi pro uceni
Jasna struktura debriefingu
Technika vedeni diskuze The Center for Medical
Identifikace a vysvétleni Simulation

chyb béhem simulace
DEBRIEFING ASSESSMENT

Pomoc pri zméné FOR SIMULATION IN
(pouceni pro priste) (DASH)®

Rater’s Handbook




Struktura debriefingu

1. Reintegrace horkych sedadel (HS) (potlesk a podékovani),
kontrola: vSichni pripraveni k debriefingu?

2. Popis scénare / zdravotniho problému

Jaky byl hlavni klinicky problém? Vsichni vnimali to stejnym
zpusobem?

3a. Analyza Proc? (Pouziti vybranych video sekvenci)
* Co se stalo PROC? (Prog, pro¢, pro¢?)

* Objevte zakladni problémy s ucastniky
 |dentifikujte “zlaté nuggety" (CRM)

* Analyzujte pozitivni situace

3b. Implementace / zmény / prenos (kdy, co, jak?)

* V budoucnu: Kdy, jak udélat néco jinak? Co si s sebou vzit
domu?

4. Otevrené otazky ucastnikd
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The ABCDE (Avoid Shaming/Personal Opinions,
Build a Rapport, Choose a Communication
Approach, Develop a Debriefing Content, Ensure
the Ergonomics of Debriefing) Approach: A
Simplified Model for Debriefing During

Simulation in Emergency Medicine

Gunaseelan Rajendran !, Sasikumar Mahalingam ! , Aswin K ? , Ezhilkugan G 2, Nithya B 2, S. Manu Ayyan 2

, Balamurugan Nathan *

Structured and Supported Debriefing

Structured elements include three specific debriefing
phases with related goals, actions, and time
estimates.

G.AS. Job Ald

Phase

Time

The PEARLS Healthcare Debriefing Tool

Objective Sample Phrases

Setting the
Scene

Analysis

Any Outstanding Issues/Concerns?

Application/
Summary
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Razné typy simulacnich technik

NejdleZitéjsi je lektorska technika

(vycvik, zkuenosti, zplsob uéeni, S/\Z
podani zpétné vazby) 4‘



Sledovani bezpecnosti pri simulacni vyuce

 Je standardizovano seznameni s prostfedim simulace

* Je standardizovano nauceni manualnich dovednosti, ktere jsou pouzity v
komplexnich scénarich

* Je standardizovan uvod do scénare a vysvetleni vsech roli

* Po kazdé simulaci nasleduje debriefing

e Student muze pri vyuce udélat chybu, ktera neni ,,potrestana“

 Je vénovana pozornost emocni strance studentu

e Student pri vyuce neni vystaven stresu, ktery by nasledné nebyl reflektovan

* Jsou predem jasné definovany cile simulacni vyuky, které jsou pro vSechny
stejne

* Lektorska dovednost je standardizovana

/ka\



PROC JE DULEZITE BEZPECI PRI SIMULACICH?

Efektivni

DelSi pamétova stopa
Prijemné
Zabavné

»e

Casové naro¢né
Energeticky narocné



Dékuji za pozornost
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