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zemreli darci TxC Ostrava
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Transplantacni centrum Ostrava

e prace odbérového koordinatora
— NLZP (koordinace jako naduvazek)
— koordinace diagnostiky, odbéru
— komunikace s indikujicim pracovistém
— pritomnost pfri informovani rodiny (hl. na OPRIP)

e systém prace

— DBD —stazeni darce (ihned po indikaci) do centra

— DCD - vzdaleny odbeér v indikujici nemocnici
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Transplantacni zakon

e uplatnéni predpokladaného souhlasu (18+)

e pisemny souhlas zakonnych zastupcu
(osoby nesvépravné, nezletilé)

* informovat osoby blizké — jevi-li zajem.......
(informovat, nezadat souhlas u dospélych)

e zachovavat anonymitu mezi darci a prijemci
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Transplantacni centrum Ostrava

e psychosocialni intervencni sluzba FNO
 vysSkoleny tym profesionalnich zdravotnikU
(interventi z rad NLZP)

e prvni psychickou pomoc lidem, kteri se ocitli ve stavu akutni
psychické krize

VVvVVv/

* informuje zasazené o moznostech dalsi nasledné
péce (kaplan,...)

* snizuje psychickou zatéz os. personalu

e PEER sluzba FNO

» psychologicka pomoc zdravotnikiim
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Neprizniva zprava

* neprizniva zprava = typ informace, jejimz obsahem je
nezadouci skutecnost hodnocena prijemcem jako ujma
ruzné zavaznosti

e prijemce ji prijima negativné kognitivné i emocialng,
protoze narusuje vyznamnym zpusobem soucasny
psychicky a fyzicky stav

’

e dopad je znacneé individualni, méni se v casové ose,
prijeti doprovazi nejruznéjsi projevy, casto v kombinaci
- strach, zklamani, vyrazna uzkost, rozCarovani, apatie
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Jak to vidi zdravotnici?

e naprosta vétsSina zdravotniku, ktefi nepriznivou zpravu
sdeéluiji, se citi nekomfortné

e postradaji patricné vzdélani a trénink ve formalnim
sdelovani nepriznivych zprav

e absence supervizni podpory

e |ékari se vnimaji nedostatecné pripravenymi pro
poskytovani téchto zprav

* prostorova nevybavenost
* nevyhovujici podminky
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Zasady pri sdelovani nepriznivé zpravy

e klidna mistnost (bez rusivych jevu — telefon, alarmy..)
* sdélovani v tymu (lékar + sestra/koordinator)

e usazeni vsech zucastnénych

e zeptat se, zda-li s nimi jiz nékdo mluvil a co jim rekl

* mluvit pomalu, klidnym hlasem a pouzivat jednoduché
vety bez latinské terminologie

e informace pro vice osob — najit si v davu spojence

e pokud jsou tam velké emoce, vyckat, ponechat chvili
ticha (nevnimaji v tu chuvili)
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P = prepa ration - pfiprava prostiedi

Wn
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Setti ng e priprava podminek, rozmisténi usazeni, predstaveni

P

pe rce ption e zjisténi informaci o situaci, jaké maji informace

| = invitation e vyjadieni rodiny, co chtéji znat

K = knowledge * podani informaci od Iékafe smérem rodiné

E em pathy e vyjadreni empatie, ticho, ...

S =sunmma r‘y e sumarizace rozhovoru, zda vSichni pfitomni chapou
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Péce o pribuznée darcu

* umoznit navstévu i mimo navstévni hodiny (klidné i trvale)
* moznost rozlouceni rodiny

e pritomnost u ukonceni marné a neucelné terapie (DCD)

* pamatecni predmét — pramen vlasu, otisk ruky, fotka

* naplanovat odbér — dle rodiny (je-li to mozné)

e podat vSechny informace, které rodina zada (NE souhlas)

* nabidnout zavolani koordinatora/lékare o ¢asu odvozu
pacienta na sal, ¢as svorky

* informovat pribuzné, které organy byly odebrany a
transplantovany (v mezich zakona)
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e ,provaseho blizkého jiz nemGZeme nic udélat”

* jeho organy mohou zachranit zZivot jinym*“

* v nasich oCich je vas pfibuzny hrdina — zachranil nékolik Zivota“
e ,kusnéjzije dal”

e ,jehosmrt nebyla zbytecna“

* ,jeto posledni dobry skutek, ktery cloveék mize vykonat na tomto svété“

e ,ze zakona jsme povinni informovat prislusné Tx“

e ,na Cekaci listinu se mlzZe dostat i nékdo z vasich blizkych“
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,Neberme si své
organy do nebe, tam
uz je nebudeme
potrebovat.”

Dékuji za pozornost
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