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Nedostatek sester je globalni prob

1983 - The American Academy of Nursing (AAN) Task Force on Nursing
Practice in Hospitals provedla studii o faktorech, které podporuiji
udrzitelnost sester v nemocnicich.

1990 - ANCC prijala Magnet Program

Magnet status je ocenéni, které priznava ANCC nemocnicim, které
poskytuji vysokou uroven osetrovatelskée péce.

Nemocnice, které ziskaly Magnet status, jsou ocenény za vytvoreni
takového prostredi, které podporuje a ocenuje nezastupitelnou roli
sester v provazeni pacientu jejich pobytem v nemocnici.



Magnet Hospital

* Pouze 10 % v USA (400) nemocnic ziskalo statut Magnet

* Magnet Status znamena, ze vedeni nemocnice si svych sester vazi a ze
sestry se podileji na rozhodovani v péci o pacienty.

e Sestry v Magnet hospitals
Maji vyborné vysledky péce (patient outcomes)
Maji vysokou miru pracovni spokojenosti
Maji nizkou miru fluktuace
Stiznosti sester se resi vhodnym zpusobem



N kritérii ANCC (American Nurses
Credentialing Center)

* Transformacni leadership kvalita sesterského leadershipu a
manaZzerskéeho stylu

* Prevzeti odpovednosti - pracovni postupy jsou nastaveny tak, aby
sestry mohly vykonavat svoji profesionalini a autonomni roli, a to tak,
aby mohlo byt dosazeno co nejvyssiho stupné klinicke excelence

* Prikladna profesionalni praxe - chapani nezastupitelné role
osetrovatelstvi v ﬁECI 0 nemocné, o rodiny, o komunity a v ramci
interdisciplinarniho tymu

* Nove znalosti, inovace a zlepsovani — sestry maji aktualni data, tato
evidence posunuje osetrovatelskou praxi vpred

* Empirickeé vysledky - jaké jsou vysledky pacienti ve srovnani s
ostatnimi (benchmark)



Jaké podminky musi nemocnice splnit?

e Sbér dat

Nemocnice musi shromazdovat relevantni udaje tykajicise
osetrovatelstvi, ktere nasledne musi byt porovnany s udaji z jinych
nemocnic

Tato data _se__v?;uiivajl’ k identifikaci probléemovych oblasti a
moznosti jejich zlepseni.

* Proces zpétné vazby

Instituce pouZiva zpusob, jak mohou sestry duvérné vyjadrovat
oga\lly ohledné praxe v nemocnici, a to tak, aby byly motivovany to
udélat.

* Vedouci sestry, musi mit alespon bakalarsky nebo magistersky titul v
osetrovatelstvi.



Co musi nemocnice splnovat?

* Vedouci sestry musi byt registrované sestry

Nesou nepretrzitou odpovédnost za sestry v nemocnici, zajistuji
hodnoceni vykonu, nabor a dalsi manazerské ukoly souvisejici s
osetrovatelstvim.

* Hlavni sestry musi byt soucasti vedeni nemocnice a musi se podilet
na strategickém planovani. Musi mit alespon magistersky titul.

 \/Sechny sestry by mély mit slovo pri péci o pacienty a meély by se
podilet na shromazdovani dat.



Magnet Status prinasi vysledky

Na urovni nemocnice

VyssSi naklady na certifikaci jsou vyvazeny vyssim Cistym plvjl'ljmgm od hospitalizovanych pacientd.
Nemocnice s certifikaci Magnet jsou Casto razeny mezi nejlepsi v zemi

Ziskani statusu Magnet zvysi viditelnost v komunité i ve staté jako lidra v oblasti zdravotni péce.
Na urovni sesterské profese

Sestry pracuji v prostredi, které si ceni a podporuje jejich profesni rozvoj, podporuje pozitivni
pracovni kulturu a umoznuje jim poskytovat péci nejvyssi kvality.

Vétsi spokojenost s praci, autonomie, prilezitosti k postupu a rozvoji, nizsi mira fluktuace
Na Urovni pacientd

Pacienti mohou ocCekavat vyjimecnou péci od tymu vysoce kvalifikovanych a zkusenych sester, ktere
se zavazaly poskytovat péci zalozenou na dukazech a orientovanou na pacienta.

Nizsi pocet padu, dekubitll, nozokomidlnich infekci, infekci spojenych s cévnimi vstupy

Kritické studie - pracuji pouze RN BSc.



Lze v CR?

* Nemocnice pratelska k sestram

Zjednodusena Ceska verze — ocenéni od komory, univerzit a profesni
asociace

kvalita oSetrovatelského leadershipu,
mira autonomie,

data o vysledcich péce,

spokojenost sester,

vzdélavaci prilezitosti,

kariérni rust

fluktuace



lze v CR ?

* Nemochicni sesterska rada

ktera ma skutecny vliv na rozhodovani o praxi — smeny,
standardy Eece pracovni prostredi, vybaveni, vzdélavani,
indikatory kvality.

* Narodni program standardizace klinickych kompetenci sester v praxi
kompetencni stupné pro sestry
prakticka sestra
vseobecna sestra
specialistka

s jasne vymezenymi kompetencemi, odpovednosti, moznostmi
kariérniho rastu



Lze v CR?

e Klinické mentorstvi 2.0 pro nové sestry (prvnich kolik? mésict v praxi)

Kazda nova sestra ma zkusenou kolegyni-mentorku, ktera je
castecné uvolnéna z bézné smeny.

Soucasti programu je trénink mentoru, strukturovany adaptacni
proces, pravidelné hodnotici rozhovory, psychologicka podpora,
jasna cesta ke specializaci.



Bez Komory sester to nepujde!

* Komora sester s povinnym clenstvim a plnymi pravomocemi zasadné
posili profesni identitu, autonomii, prestiz a vyjednavaci silu sester —
a tim i celkovou kvalitu ceského zdravotnictvi.

* Sestry nejsou jen pracovni sila, osetrovatelsky personal, ale profese s
profesni autonomii.

e Komora s povinnym clenstvim predstavuje reprezentativni hlas
profese v jednani s MZ a politiky - jako rovnocenny partner.
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