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15 let promeén u ZZS JmK

Konference AKUTNE.CZ

Mgr. Romana Pochyla, MBA
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Co se nejvice promenilo za 15 let?

* Zazemi * Navigace
« KZOS

* Vozovy park, kabina
 Vlastni servis

* Inspektor provozu, CKTCH

* Tym specializovanych * Vzdélavani
&innosti

* Nové pracovni pozice

* Osobni ochranné pracovni
pomucky * Aplikace, letacky
* Vybaveni

e Zdravotnickd dokumentace
e Komunikace se ZZ

 Kompetence zachranare

» Skladba vyjezdu

* Adaptace na vyvoj

* Zodpovédnost, forenzni dow

&
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Zazemi v pronajatych prostorach postupné nahrazuje vystavba

vlastnich zakladen. 24 zakladen celkem — 14 novych budov, které
jsou energeticky usporné: tepelna cerpadla, solarni elektrarny,
elektronické zabezpeceni budov, pilotné sdileni elektrické energie.
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Krajské zdravotnické operacni stredisko
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Vozovy park
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Vozovy park

M. B. Sprinter,, zména v osobnich vozech RV ze Skoda Octavia na
Skoda Kodiaqg, zména provozovatele LZS.
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JPEGASH

Kabina
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Vlastni servis
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Historicky vice kontrolné zaméreny uUsek, poslednich pét let diiraz na podpurnou ¢innost: poskytovani PNP
v terénu, mimoradné udalosti, typové Cinnosti, konfliktni situace, dopravni nehody sanitnich vozidel,
identifikace, platby od cizinc(, stfidani zaméstnanct v indispozici, podpUrna logistika, CKTCH program -
Uprava vozu M. B. Vito pro CKTCH program a DCD darce.
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Tym specializovanych cinnosti

Velkokapacitni sanitka, bariatrické vozidlo, Biohazard, terénni vozidlo s
vnitrni zastavbou a s nositky — kontrapulzace, ECMO.
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Nové pracovni pozice

* Tiskova/y mluvci * Technik na uzemnim oddéleni
* Spis a prvni psychicka e Administrativni referentka na
pomoc uzemnim oddéleni

e Garazmistr
* Povérenec
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Osobni ochranné pracovni pomucky

Zména barevnosti odévu, funkéni
materidly, celoro¢ni zasahova obuy,
ochranna prilba barevné rozlisena dle
pracovniho zarazeni.
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Vybaveni — detektor CO, analyzator
laktat/HB, ultrazvuk

Efektivnéjsi diferencialni diagnostika.
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Vybaveni — ventilatory s NIV, analyzator
laktat/HB, ultrazvuk

Mezikrok mezi kyslikovou terapii a
intubaci, videolaryngoskop, kvalitni

komprese hrudniku béhem transportu,
ECPR program.
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Vybaveni — transportni technika -
hydraullcka n05|tka
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Navigace

18:42

DOPRAVNI NEHODA — UVOLNENI KOMUNIKACE, ODTAZENI (102424261)
KOLEJNI 3093/7, BRNO

5
B uoAiost Q MisTozASAHU @ MULTIMEDIA (@ DATOVY SKLAD D) HISTORIE ¥} NASTAVENI
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Rucné kreslené mapy v Sanonech nahradila
spolehliva navigace.
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Zdravotnicka dokumentace

RS, Objektivni nalez:
PF prijezdu pfichazi na proti ke dvefim od bytu, pfi vé i posturalni ilita
A: volné, udrzi
B: SV, eup y Ky hanika dychani v normé, pcslechovy nalez v normé, dus neguje, uje
C: a.rad. hmatna v normé, crt<25 bolesti na hrudi ani palpitace nema, bez znamek ak. méstnani, nekrvaci, hy mirné snizena,
e = N —— — r— = pzk zajlstena
( I = J l D: pii védomi, or a | je, vyzvé vyhovi, zornice Izo foto++ bulby ve sti. postaveni, bez patrné lateralizace, motorika i
e i ) [, senzitivita bez deficitu, FAST neg, nausea ne, vertigo ne, p bilita, i alni, nezvraci
— = — T oy o ——pay ——— E: febrili, bez znamek traumatu, ikterické sklery, subiktericka kuze, subj. palpacni bolestivost a citlivost lytka pdk, nové vzniklé
| A [ # | petechie na lytku PDK, bficho nad niveau, tuzsi, hyposonormni poklep, anamn. ites pfi h tii, den PMK - subj bez
[ rad [ b komplikaci, dysurické obtize neguje
e | = [ EKG:
i AS reg, SR, pq v normé, QRS stihlé, bez znamek ak ischemie
ok nater ==
Vitaini hodnoty:
re= Cas | TK(mmHg) | TFUmin) |RR{/min) | SpOx(%) |EtCOz | TT(*C) |GCS VAS | Glykemie |AVPU |SpCO (%) | SpOMet (%) |Laktat | Zornice(mm)
e (mmHg) (mmolfl)
6:31 107 /68 1M1 18 98 397 | 15(4-5-6) | 2 6,7 L3,P3
:u 6:58 132176 80 19 97 15(4-5-6) | 2 L3,P3
oca Terapie:
- = =T “vikony . e . . }
[T R g [ BT MEDICINALNI KYSLIK NEPODAN; EKG VYSETRENI; GLUKOZA TESTACNIM PROUZKEM NEBO GLUKOMETREM; KANYLACE
T PERIFERNI ZILY VEETNE INFUZE; PULZNI OXYMETRIE
e T e Leky
- :]:::I e T e ISOLYTE inf. 500 ml plast 1 lag intraven pouze aplikace
e | v | w | = +Pristroje
: :_ = Monitor(41954886); Glukometr(IB18L04467); Oxymeter(CR-11233658); Teplomér(29917k37362)
Bl B +Pomlcky
= nositka
I Diagnéza: NACA:
R509 - Horecka NS II. - stfedni

Elektronicka karta pacienta nabidla plnou Citelnost,
jednotnost ve stylu zapisu, velkou nabidku
preddefinovanych text(.
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Komunikace se zdravotnickymi
zarizenimi

| ® Aviso

Vek roky/més./dny Rok narozeni Rodné ¢islo Pohlavi

1521 roky vi 1 N v

Pacient

Cas udalosti Posadka Divod k transportu Doplnéni

31.102022 14:16 8 v | 1

Naca

Misto zasahu

Babice nad Svitavou 456 v

Tlak Sys Tlak Dia TF DF Sp02 Dychani Oxygenoterapie

Udalost

Slovni O¢éni Motorika GCS Glykémie Teplota

rovani vit, funkce
Le
\
<

Odhad prijezdu Pozadovana péce Podle Zafizen( Oddéleni

| E— . SN I |

v

Zjednoduseni komunikace posadek se
zdravotnickymi zafizenimi, nulova ztrata informaci

v éteru.
<
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Kompetence zachranare

« 2010 e 2025
1. Napln prace 1. Napln prace
2. Konzultace cestou KZOS 2. Standardni pracovni postupy
3. Dovolani Iékare na misto 3. Konzultace cestou KZOS

4. Dovolani lékare na misto

5
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2. Standardni pracovni postupy

Tensiomin 12,5 mg * Fixace zlomenin (Paracetamol,

Sufentanil)
Paracetamol 100 ml

e Akutni subgloticka laryngitida
(kortikoidy - Dexamethazon,
Fortecortin, Adrenalin v

Resuscitace dospélych
(Adrenalin, Amiodaron)

CMP (Ebrantil) nebulizaci)
Anafylaxe (Adrenalin * Inhalacni terapie (Ventolin v
i.m.) nebulizaci - Adrenalin v
nebulizaci)
Interni metodicky pokyn * KfeCe (Midazolam, Diazepam)
ZZS5 JmK

J

A

tisfiova linka 15 5



zlzls // /4N www.zzsjmk.cz
Mk / /)

... o lidech a pro lidi ... /

Vzdelavani
* Operativni pfizpusobeni poptavky * Od ledna 2020 mé& ZZS JmK
vzdelavani, cetné mnozstvi skoleni, $pickové vybavené
seminardy, kurzu a stazi, vzdélavaci a vycvikové
celokrajskeé vzdélavani pro vsechny stfedisko.

zameéstnance.

Oddéleni vzdélavani a
vycviku vzniklo v roce 2012
jako soucast useku krizové
pripravenosti z

dlvodu zvyseni kvality
poskytované zdravotni
péce.

0
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Adaptace na vyvoj

* Socialni prvni pomoc * Nalez téla zemrelého
* Paliace * ECPR protokol

Interni dokumenty, které reaguji na potreby pacientl na zdravotné
socialnim pomeazi, nabizi krizovou pomoc pro vsechny vékové
kategorie a dale reaguji na potreby paliativné relevantnich pacienta.

Interni dokumenty popisujici detailné postup, pokud posadka RZP
nalezne télo zemrelého, a dale jak postupovat pfi aktivaci ECPR
protokolu.
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4491 354

intoxikace

4491
354

45275842 108 3158
mm N —
dusevni ) .
. toxikomani
onemocnéni
4527 108
5842 3158
Nazev osy

m 2010 m2024

194 58

sebevrazdy

194
58

27654015
dopravni nehody

2765
4015

108754

75444

celkem

75444
108754
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Aplikace, letacky

ZACHRANKA
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Zodpovednost, forenzni dopady

* Nahravky hovord na KZOS < Prijezd do ZZ, predani
 Nahravky konzultaci pacienta, pripadneis
poznamkou o duvodu

e GPS - Casy na vtefiny 2drieni predan

presne

. Kazdy Iék, vykon exaktné v . Ka[ne,rovy za.znam
dokumentaci kazdeho vozidla

* Code stat — zaznam e Zdznam osobni
objektivnich hodnot - kamery IP
krivek EKG
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Vnimané kvality PNP z  Vnimané kvality PNP z
pohledu pacienta pohledu zdravotnika

Komunikace
Empatie Odbornost poskytnuté PNP

Trpélivost, vysvétleni

Respekt a uUcta Rychlost poskytované PNP

, Organizacni procesy
Opora a povzbuzeni
Pracovni prostredi
Nebagatelizace )
Vybaveni (M. Benz, ATEGO, BACT, My ZZS)

Rychlost poskytované PNP

Organizacéni plynulost Eticky kodex
Dostupnost PNP Komunikace
Informovanost Empatie
Soukromi Trpélivost, vysvétleni

Télesné pohodli
Nakladanis cennostmi

Ochrana osobnich udajl

Odbornost poskytnuté PNP

Respekt a Ucta
Opora a povzbuzeni

Nebagatelizace
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Technologie nas posili, lidskost nas povede

i v pristich 15 letech.
Dékuji za pozornost...




