
OUM

27.5.–29.5.2026
MUDr. Petr Kašák
Oddělení urgentní medicíny KNL, a.s.

Praktické využití AI na urgentním
příjmu
Jak konkrétně nám AI může pomáhat při práci na urgentu.



OUMVyužití AI na urgentním příjmu

Praktické využití AI na urgentním příjmu

• AI jako pracovní nástroj

• ne náhrada urgentního lékaře
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Hranice AI: asistent

• nediagnostikuje samostatně

• netriážuje samostatně

• neordinuje léčbu

• nepřebírá odpovědnost

Pracovník odpovědný za GDPR

– jaká data mohou do Vaší AI
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Lékař/nelékař jako garant

• AI vytvoří návrh

• lékař kontroluje význam

• opravuje chyby

• odpovídá za výstup
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Bezpečné prostředí a pacientská data

• schválené nemocniční prostředí

• Microsoft 365 Copilot

• veřejné nástroje ne pro identifikovatelná data

• kontrola výstupu zdravotníkem
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Co nám na urgentu bere čas

• psaní ambulantních zpráv          

• korektury a stylistika zprávy

• opisování dokumentace

• vyhledávání dokumentů

• vykazování péče pojišťovně

• provozní administrativa

• vysvětlování pacientům

• 10% času pacient

• 90% počítač
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Použití AI asistentů na urgentu v KNL

• ambulantní zprávy

• jazyková a stylistická úprava zpráv

• specializovaní asistenti podle typu provozu

• příprava cvičení HPZ a výuky

• triážní podpora

• interpretace EKG 

• provozní řízení

• ostatní AI asistenti 
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AI asistent pro ambulantní zprávy

• strukturovaný zápis z vyšetření
• písař: rozhovor → text

• korektor: jazyk a styl

• editor: struktura zprávy

• kontrolor: rozpory a nejasnosti

Když narazíš na nesmysl, který kontextově nezapadá, 
tak hledej slovo, které foneticky zní podobně jako ten nesmysl a kontextově zapadá.
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AI asistent pro ambulantní zprávy

• bezdrátový mikrofon

• strukturovaný návrh zprávy

• kontrola lékařem

• vložení do dokumentace
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AI asistent pro ambulantní zprávy

Nevýhoda chat-asistenta - za 5s ticha přestane nahrávat

Plaud note pro

Schválení osoby 

odpovědné na 

pracovišti za GDPR
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Jak dostat mluvené slovo do AI
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Jeden AI asistent nestačí

• drobná rána

• bolest na hrudi

• závažný úraz

• jiný rozsah zprávy
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AI asistent pro jazykovou vrstvu medicíny

• odborný obsah zůstává

• AI zlepší češtinu

• stylistika a gramatika

• pomoc cizojazyčným lékařům
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AI pro výuku a HPZ

• cvičení hromadného postižení zdraví

• generování pacientů

• vitální funkce

• ASTRUP, laboratoř, zobrazovací metody
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Síla AI: konzistence scénáře

• mechanismus úrazu

• klinický nález

• laboratoř

• RTG / UZ / CT

• vývoj v čase
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AI jako provozní asistent: rozpis služeb

• rozpis služeb na půl roku

• lékaři si nejprve vyberou sami

• AI doplní nerozebraný zbytek

• pravidla: férovost, kolize, služby po sobě

• finální kontrola člověkem

1278 pozic lékařů
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AI v triáži: návrh, ne verdikt

• návrh ESI

• podpora triážového pracovníka

• finální rozhodnutí člověk

• pozor na automation bias
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Symptomové skupiny

• dlouhý seznam příznaků

• cca 200 skupin

• AI navrhne nejbližší kategorii

• člověk vybere správnou
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AI vyhodnocení EKG - PMcardio

• ve fázi testování
• fotografie 12svodového EKG

• druhý pohled

• klinický kontext rozhoduje
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Klinické riziko: falešné uklidnění

• negativní výstup ≠ bezpečný pacient

• pozitivní výstup ≠ definitivní diagnóza

• klinika má přednost

• AI chybuje přesvědčivě
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AI v další komunikaci

• odpovědi na stížnosti

• vysvětlení diagnózy pacientovi

• provozní texty
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AI propedeutika – jak napromptovat asistenta?

• Ne každý umí napsat krásnou báseň (program, prompt)

• Většina lidí pozná, že je krásná, když si ji přečte.

• AI za nás umí napsat báseň, program, prompt.

• My musíme poznat, že takto to cítíme, chceme, 

potřebujeme....

Báseň: Lékař na urgentu

Tu lékař stojí v nočním jasu,
ne pánem života, ne pánem času,
jen strážcem chvíle na hraně,
kde naděj vloží do dlaně...
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AI propedeutika – jak napromptovat asistenta?

• Kdo? - Každý, kdo se umí správně česky vyjádřit a ví co 

chce.

• Pokud to neumí, tak musí poznat, že prompt, který pro něj AI 

parafrázovala, odpovídá jeho požadavku.
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Závěr: AI na urgent ano, ale řízeně

• převzít rutinu

• strukturovat chaos

• šetřit čas

• kontrola člověkem

• odpovědnost zůstává na zdravotníkovi
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Děkuji za pozornost


