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Povinné pojisteni = profesni odpovédnost
Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, §45, odst. 2 pism. m)

Poskytovatel je povinen:

byt pojistén pro pfipad své odpovédnosti za Ujmu zpusobenou v souvis|osti s poskytovanim zdravotnich sluzeb, a to v rozsahu, v jakém Ize rozumné
predpokladat, Zze by jej mohla takova odpovédnost postihnout; toto pojisténi musi trvat po celou dobu poskytovani zdravotnich sluzeb; kopii pojistne
slmlvo%vy nebo pojistky je poskytovatel povinen zaslat pfisluSnému spravnimu organu nejpozdéji do 15 dnl ode dne zahajeni poskytovani zdravotnich
sluzeb,

Dobrovolné pojistéeni = provozni /obecna odpovédnost
Odpovédnost z provozni €innosti (§2924 OZ)
Odpovédnost za Skodu zpusobenou na véci prevzaté (§2944 OZ)
Odpovédnost za Skodu zpusobenou na véci uzivané (§2900 OZ, §2910 OZ)
Odpovédnost za Skodu zpusobenou na véci odlozené (§2945 OZ)
Odpovédnost za Skodu zpusobenou na véci vnesené (§2946 OZ)
Odpovédnost zaméstnavatele za Skodu zpusobenou na vécech zameéstnancl (§265 Zakoniku prace)
Odpovédnost za ujmu zpusobenou vadou vyrobku ¢i vadou prace po jejim pfedani

Zékc:lnné pojisteni = Odpovednost zamestnavatele za pracovni Urazy a nemoci z
povolani
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Zamestnanec - zakonik prace
Pracovni smlouva, dohoda o pracovni Cinnosti, dohoda o provedeni prace
Odpovédnost dle zakoniku prace (limitace)
Nemusi mit samostatné pojisténi pro provozovani ZS
Vhodné pojisténi odpovédnosti zaméstnance za Skodu zplsobenou zaméstnavateli

Zameéstnanec je pojistén automaticky v ramci povinného pojisténi profesni odpoveédnosti
zdravotnického zarizeni, u kterého vykonava svou Cinnost (zdravotnické zafizeni musi mit
opravneni k vykonu konkrétni specializace).

Poskytovatel zdravotnické sluzby — ICO

Zakon €. 372/2011 Sb.,

§ 2, odst. (1) Poskytovatelem zdravotnich sluzeb se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera
ma opravneni k poskytovani zdravotnich sluzeb podle tohoto zakona.
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Poskytovatel zdravotnické sluzby — ICO
Musi mit samostatné pojisteni

Pokud vlastni pojisteni nema a poskytuje sluzby u jiného
zdravotnického zarizeni

8.0

Zahrnuti do pojistné smlouvy jiného :
zdravotnického zafizeni jako dalSi pojiStény R

POZOR

Narok na nahradu Skody nemusi byt pfimy narok pacienta, ale i regresni narok pojistitelti vyplacejicich
nahradu z pojisténi profesni odpovédnosti u jiného zdravotniho zafizeni, u kterého byla €innost vykonavana
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Pojisténi odpovédnosti — duivod ochrany

- NejCastejsi rizika :
+  Odpovédnost za ujmu na zdravi pacientu - riziko profesniho pochybeni
*  Odpovednost za ujmu na majetku tretich osob
+ Véci pacientu
*  Pronajaté nemovitosti
* Pronajaté |Iékarske pristroje
+  Odpovédnost vici zameéstnancum
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Povinnost dana zakonem

Finanéni ochrana - kryti Skod a pravnich nakladu spojenych s naroky pacientu a dalSich osob
Ochrana povésti - pomaha chranit povést poskytovatele pfi feSeni incidentl profesionalné
Riziko chyb - pres vysokou profesionalitu muze dojit k pochybeni, které ma vazné nasledky

Zména v pravnim prostredi - vzrustajici poCet soudnich sport ve zdravotnictvi
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Profesni pochybeni - non lege artis - nespravna diagnoza, chyby pri
operacich, nespravna lecba

Komunikace - nedostate¢né nebo Spatné podané informace pacientum

Administrativni chyby - napr. nespravné nebo nedostatecné informace ve
zdravotnicke dokumentaci

Technické problemy - poruchy lekarského vybaveni
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Financni stabilita - minimalizace financniho rizika pro zarizeni i jednotlivce

Pokryti moznych pravnich dusledku - bez ohledu na vysledek soudniho
rizeni

Snizeni stresu a zvyseni koncentrace na praci - pojiSténi zmirnuje obavy z
potencialnich soudnich sporu

Ochrana profesni povésti - profesionalni feseni situaci pojiStovnou muze
zmirnit negativni dopad na kariéru
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Pojisteni se vztahuje na pravnim predpisem stanovenou povinnost pojiSteneho poskytovatele
zdravotnich sluzeb nahradit nemajetkovou Ujmu nebo Skodu zplsobenou jinému v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluzeb v rozsahu opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb
uvedeneho v pojistné smlouvé a takeé pri poskytnuti prvni pomoci i nad ramec tohoto opravnéni.

+ pojisténi obecné odpovédnosti a odpovédnosti za Ujmu zplsobenou vadou vyrobku.

Pri vzniku ujmy se vzdy posuzuje, z jakého typu odpovédnosti bude ujma resena.

Priklad:
Pfi operaci doSlo k urazeni zubu pacienta pfi intubaci - profesni odpovédnost

Pacient uklouzl na neoznacené mokré podlaze v budové zdravotnickeho zarizeni - obecna odpovednost

Pacientovi byla voperovana fixa¢ni stehenni dlaha, ktera v prubéhu rehabilitace praskla. Divodem prasknuti
byla vada materialu, kterou potvrdil vyrobce - odpovédnost za Skodu zplsobenou vadou vyrobku
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LIMIT pojistného plnéni = maximalni ¢astka, kterou pojistitel vyplati za ujmy zpusobené tfetim stranam.
Spravné nastaveni limitu = ochrana pred vlastnim financ¢nim rizikem

Co zohlednit pfi nastaveni limitu:
rizika spojena s poskytovanou péeci
velikost zdravotnického zarizeni
pravni pozadavky
smluvni podminky

Poskytovani zdravotnich sluzeb — specificky obor — vySe potencionalni ujmy v zavislosti na povaze a
zavaznosti incidentu.

Profesni selhani — vysoké naroky — dulezitost dostate¢ného pojistného kryti.

Naroky ve vysi 20 mil - 30 mil K¢ uz nejsou vyjimecné
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Popaleni v pribéhu operacniho vvkonu

pfi operacnim gynekologickém zakroku doslo k povrchové popaleniné na stehné pacientky

pri€inou byl technicky problém s funkénosti elektrody a nasledna nedostatecna kontrola teploty elektrody ze strany
personalu = poruseni prevencni povinnosti pfi neodborném pouziti elektrody — povinnost k nahradé vznikla

pfredmétem naroku bylo :
nemajetkova ujma (bolestné) — dolozeno znaleckym posudkem

dalsi nemajetkova ujma — psychické utrapy (obava o své zdravi, obava o uspésnost dalSi |éCby, pocit
ostychu z jizvy — dolozena Iékarska zprava z psychiatrie — ne zcela prokazujici popisované obtize

naklady na naslednou IéCbu (cestovné, léky)
vySe pozadované nahrady 200 000 K¢

z davodu neprokazani vySe pozadovanych naroku pacientka pozadana o dolozeni — zvolila svUj narok fesit soudni
cestou

soudni Fizeni na doporuéeni soudkyné ukonéeno dohodou o narovnani ve vysi ¥z plvodné poZadované nahrady

Dohoda o narovnani — uspora ¢asu — uspora nakladu
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Poskozeni zubu pfi intubaci

v prubéhu operacniho vykonu dos$lo k poSkozeni/vyrazeni zubu pacienta
poskozeni zubu bylo zpusobeno nedbalosti I€kafe — zdravotnické zafizeni za Skodu odpovida

pfedmétem naroku muze byt :
oprava nebo nahrada poskozeného zubu (stomatologické oSetreni, korunky, implantaty)
nemajetkova ujma (napfr. bolestné)

naklady na naslednou |éCbu (napfiklad pokud poskozeni zubu vyZzaduje delSi rekonvalescenci nebo
specialni oSetfeni)

Prokazovani skody: pacient musi zdokumentovat a dolozit vzniklou ujmu (Iékarské zpravy; vyjadreni
stomatologa, ktery stav zubu pfed i po zakroku vyhodnoti)

Vyse skod — specifické podle rozsahu poskozeni
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Nedostatecna Iékarska péce s nasledkem umrti pacienta

pacient (37 let) oSetfen s podezienim na srdecni potize (tlak na hrudi, bolest s propagaci do Celisti a temene hlavy,
dusnost) - pfedepsana analgetika, propusténi dom

po nékolika hodinach kolaps — resuscitace manzelkou - pacient zemfrel
provedena soudni pitva
rodina se na nemochnici obratila s poZzadavkem o feSeni situace a s narokem o nahradu ujmy

byl pfedlozen znalecky posudek z oboru "interna se zvl. specializaci kardiochirurgie" - zavéry posudku ne zcela
jednoznacné, znalec uvadi, Ze bylo mozné proveést dalSi vySetreni, které by zavaznost stavu odhalilo, ale nevylucuije,
Ze v pfipadé spravného zpusobu |éEby by pacient nezemfel

ZALOBA - dusevni utrapy osob blizkych, naklady na vyzivu pozustalych

po nékolika jednanich soudem schvalen smir - jednorazové odskodnéni dusevnich utrap osob blizkych - v souctu
vyplaceno 5 000 000 K¢

RENTA — vypoc€et nakladl na vyzivu pozustalych (manzelka 35 let, dvé déti pfedSkolniho véku) - ro€ni naklady na
vyzivu vypocteny na 1 000 000 K¢C (zohlednén nadstandardni pfijem zemfelého)

S ohledem na vék manzelky a déti miuze vyse odskodnéni dosahnout - pfi nedostate€ném
limitu pojistného pInéni ponese nemocnice nemalé naklady z vlastnich prostredkt (pojistitelem bude

vyplaceno pouze do vycerpani sjednaného limitu)
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Dekujeme za pozornost
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Kontakt.

Ing. Nadézda Ruzickova
Manazer likvidace majetku a odpovédnosti

+420 734 282 090

nadezda.ruzickova@respect.cz
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